
Oznámení o odstoupení od kupní smlouvy
(vzorový formulář dle § 1820 odst. 1 písm. f) občanského zákoníku)

Adresát (prodávající):

Petra Ďurkove
U Bažantnice 191
411 15 Třebívlice
IČ: 86913689
Email: info@the-dream-bag.cz
Telefon: +420 777 610 855

Odesílatel (kupující):

Jméno a příjmení: ______________________________________________________

Adresa: ______________________________________________________________

Telefon: ______________________________________________________________

E-mail: ______________________________________________________________

Tímto Vám oznamuji, že odstupuji od kupní smlouvy o nákupu níže uvedeného zboží.

Datum objednávky: ______________________________________________________

Datum obdržení zboží: ______________________________________________

Číslo objednávky: ________________________________________________________

Popis zboží: _____________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Důvod odstoupení (nepovinné): _______________________________________

_____________________________________________________________________________

Vrácení kupní ceny:

Částka k vrácení: __________________________________ Kč



Bankovní účet: _____________________________________ / __________ (kód banky)

Poznámka: Pokud preferujete vrácení stejnou cestou, jakou byla provedena platba (např. zpět na kartu), uveďte to namísto čísla účtu.

V _______________________ dne _______________________

Podpis kupujícího: _______________________________________________

Pokyny pro odeslání:

Tento vyplněný formulář zašlete:

 • emailem na info@the-dream-bag.cz, nebo
 • poštou na adresu: Petra Ďurkove, U Bažantnice 191, 411 15 Třebívlice.

Lhůta pro odstoupení: 14 dní od převzetí zboží. Po odeslání tohoto oznámení máte dalších 14 dní na fyzické zaslání zboží 
zpět.

Vrácení peněz: do 14 dní od přijetí oznámení, ne však dříve, než zboží fyzicky obdržíme zpět.

Náklady na vrácení zboží: hradí kupující.

💛 Formulář není povinný — stačí nám zavolat (+420 777 610 855) nebo napsat email. Odstoupení a reklamace řešíme lidsky 
a hned, bez papírování.
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